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Le for iT Business

La fortaleza en Ciberseguridad

Protege la integridad,

s continuidag
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Plataforma para la Automatizacién Robética de Procesos

Construya y ejecute robots hasta

un 30% mas rapido que con otras

plataformas RPA:

obatica de
rde

ROCKETBOT
Al -

Herramientas para administrar todas sus operaciones de T|

Su infraestructura tecnolégica
alineada y bajo control

ManageEngine)

Todo a la vista
Una experiencia digital segura y
facil para controlar el 100% de los
activos

Mejore el autoservicio con la plataforma conversacional de
Inteligencia Artificial

LUMA facilita'la asist;m» al
cliente y las operaciones de
servicios de TI

LUMA de Serviceaide, agiliza y facilita el serviciay la aten
uso del conecimients a través de su interfaz!
tilizables y sus tareas automatizadas, guiandoy:
i horario ampliadia con continuidad y autoservicia.

»

- @ serviceaide’

Andlisis de datos PROFUNDO

La innovadora solucion SaaS de 1A
corporativa

L. r-daniel

perforce
VERACODE ) BlazeMeter 4 SailPoint

lPingldentity.

Automatizacion inteligente basada en RPA + 1A

Todo un ecosistema de soluciones
impulsado por RPA + |IA
generativa

ANYWHERE

Transformacion Digital sin Cédigo

Optimice y mejores los procesos
con la Unica plataforma digital sin
codigo

a de automatiza

[Elauraguantic

Soluciones lt\_tegrales que Conectan Todo

Escalabilidad; Agilidad y
Seguridad conectada
integradas

infraestructuras.
Stranivel,

© BROADCOM
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[\ automaTion
ANYWHERE
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ManageEngin@ @rroactiva

Potenciamos su empresa
y optimizamos

su forma de operar

ROCKETBOT

o @itbscorp
o itbscorpvzla

itbscorpvzla
@ IT Business Solutions DEF

u IT Business Solutions DEF

@ serviceaide’
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https://x.com/itbscorp
https://www.instagram.com/itbscorpvzla/?hl=es-la
https://www.facebook.com/It-Business-Solutions-106660864344125/?ref=page_internal
https://www.linkedin.com/company/it-business-solutions-def/?viewAsMember=true
https://cutt.ly/EHuCXK6
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¢, QUIENES SOMOS?

Somos una organizacién venezolana, que se expande hacia el area de
América Latina, Centroamérica y EE.UU., dedicada desde hace 18
afos a orientar y ayudar a nuestros clientes en la transformacion de
su modo de operar y de hacer negocios.

Para ello, utilizamos Herramientas Tecnoldgicas Digitales de alta
generacidn, como piezas claves para llevar sus relaciones comerciales
a otro nivel.

INTEGRACION Y AGILIDAD

Identificamos la solucion que mejor se adapte
a su necesidad de negocio, analizando su
entorno y realidades particulares.

e g B~
B

Implementamos soluciones tecnoldgicas para
ayudar al logro de sus objetivos de empresa.

Permanecemos a su lado en todo el proceso
de implementacion y puesta en marcha.

Mantenemos un monitoreo constante para >
brindarle una mejora continua en sus Sy
operaciones. ———

VERACODE 4 gT;zeMeter ‘Sqi]Poinf_ lPingldentity. r-daniel ANy ManageEngin?‘ G proactiva ROCKETBOT @ MEDIATRIX = serviceaide’ (=] E,';',':E-': ﬂeSij ©BROADCOM
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= ¢,POR QUE ELEGIRNOS?

Automatizamos  procesos, minimizamos
costos y maximizamos la eficiencia operativa
para entregas de servicio mas rapidas.

Nuestra esencia, es el compromiso con
' nuestros clientes y nuestra gente.

Nuestra pasidon, estd en nuestro Equipo
Humano, conformado por profesionales
comprometidos con los objetivos a lograr de

Alineamos las personas, los procesos y las

tecnologias, para transformar su organizacion

ITBS LATAM ES

su empresa. \ “Asistencia y mejorar la experiencia de sus Clientes.
\ tecnoldgica
H - . ’,
Sompgendemos las necesidades de su ' - inmediata Mantenemos el ritmo con las demandas

negocio y nos gustaria guiarlos en su camino
hacia la Transformacidn Digital.

emergentes de los clientes y del mercado.

Estamos conscientes de la evolucidn
tecnolégica en el panorama mundial y de su
impacto en las organizaciones y sus procesos.

Optimizamos la eficiencia y potenciamos los
recursos de su ecosistema tecnoldgico.

OO0 ®
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Aliados y Proveedores Conectados

%iBROADCOMQ ¢ 3Ud nOCKETBOT e serviceaide' @MEDIATRlX quOft @ rroactiva ManageEngine) A@ﬂgmg; r.daniel
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perforce

MPingldentity. 4 SailPoint VERACODE <4 BlazeMeter

Nuestros Clientes

BANCARIBEp ~ BEEXTERIOR  [RREGER % BancoBicentenario
VENEZOLANO
’ Banco de Venezuela b Semuiin <IFARMATODO

*NebReadg @

» Viva mejor por menos

l@%ﬂanca ADR A Host?uI Fe O BHD

TECHNOLOGIES Universnuri
i Politécnic

UUUUUUUU
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%

4 QUE OFRECEMOS?

Servicios

@ Consultoria para la Implementacion de Soluciones.
@ Atencidn Corporativa y Personalizada.
@ Asistencia tecnoldgica.

for iT Business

i1 Business Solutions

ORIENTAMOS
@ Servicios Empresariales. Y ASISTI Mos
@® Monitoreo y Observabilidad — Operaciones. AL CLIENTE

@ Automatizacion e Integracion. ‘ .i EN TODO MOMENTO

@ DevOps.
@ Ciber ridad < 4 L Apoyandolo en la definicion.de los
IDErseguriaad. ‘ 3 \‘\‘\\ — elementos que deben’ser

® |nteligencia Artificial. controlados y automatizados para

Areas De Gestion

.- . s ;. ;. determinar la ruta critica a seguir,
@® Planificacion Estratégica y Tactica. S |- 2 canzar objetives.con

@ Agente Virtual. i NE / plazos y costos definidos.
@ Entorno de Trabajo Digital. ' p£- BT
@ Aplicaciones No Code.

perforce.
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TJ Soluciones Integrales que
1

Conectan con Todo
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People for iT Business

Z

Lider mundial en tecnologia de infraestructura. Disefa, desarrolla y suministra una amplia gama de soluciones de
(,QUé es BROADCOM? software de infraestructura y semiconductores. Sirve a mercados criticos que incluyen centros de datos, redes,
software, banda ancha, redes inaldambricas, almacenamiento e industrial.

Ill

D U D CA Application Performance Management (APM)

Gestion de Servicios Empresariales Gestiéon y Monitoreo de Aplicaciones

de Infraestructura - Operaciones

v

CA Service Management (SDM)

CA Unified Infrastructure Management (UIM) | I

)

DevSecOps

. . Desi D ;A
CA Agile Requirements Designer (ARD) CA Application Experience Analytics (AXA)

CA Service Virtualization (SV)
CA App Synthetic Monitor (ASM)

CA Application Test (AT)

CA Test Data Manager (TDM) Planificacion Estratégica y Tactica NS
NN
: AN
CA Release Automation (RA) 2 CA Agile Central (AC) >>>>é
. _ . . @[@/g 2 44
Mainframe — Desarrollo De Aplicaciones o CA Project & Portfolio Management (PPM AGILE)
Automatizacion e Integracion Mainframe — Desarrollo De Aplicaciones
ER
CA Automic E(]UED
Mainframe — Desarrollo De Aplicaciones — =
)
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Agente Virtual
De Inteligencia Artificial

@D serviceaide



@ serviceaide’ (T Business Solutions

People for iT Business

Es una plataforma de administracién de servicios asequibles, que cuenta con la asistencia de LUMA™ en el
Soporte Virtual de Inteligencia Artificial.

;Qué es SERVICEAIDE?

LUMA™ LUMA™ Virtual Agent es un agente virtual, que combina el servicio y el soporte
impulsados por IA con la automatizacidon y el conocimiento. Magnifica el poder
del autoservicio y aumenta la satisfaccion del usuario final.

@D serviceaide’

Al driven
Service
and Support

LUMA™ para LUMA™ se integra a la perfeccion a una amplia variedad
CA Service Desk Manager de soluciones, brindando mejores experiencias de
servicio. o L

VERACODE 4} BlazeMeter ~ 4bSailPoint  MIPingldentity.  rdaniel  /\'(#%  ManageEnging) @prooctvo - mOCKETBOT (B MEDIATRX - @ serviceaide’ g 2@ <JeSoft @BRoADCOM
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Diseio, Implementacion
y Gestion

</ eSoft

Pasion por la tecnologia
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Pasién por la tecnologia People for iT Business
Es una empresa de servicios y soluciones de tecnologia de informacidn de excelente calidad, que propende por el desarrollo
Qué es continuo de las organizaciones en Latino América y el analisis de sus alternativas de desarrollo en la implantacién vy
seguimiento de sus soluciones tecnoldgicas.
Nuestro aliado comercial ofrece Soluciones y Servicios de - @ )

tecnologia de la informacion.
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Representan Soluciones Tecnolégicas de clase mundial con 4
altos niveles de partnership, por lo que a través de esta
. Soluciones Business
marca podemos ofrecer Soluciones de: Automic® Management

- Acceso y seguridad.

NN N N o\ \Q
- DevSecOps. >>>>/
- Automic. f H&.Looi ’
- ITSM
) ITAN!' Soluciones de Sﬁl?rft':;?g:nﬂggps
- Gestion de Proyectos. acceso y Atifoial para las Soluciones
seguridad 0 Eraciapnes de DevSecOps
Cybersecurity P Ti-
| f'fi‘;.//
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Plataforma RPA para crear
Robots Digitales

ROCKETBOT

N | . /\ AUTOMATIO A iceaide’ ’
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RPA por su sigla en inglés: Robotic Process Automation, Automatizacién Robdtica de Procesos, es un tipo de tecnologia de (a1 /;/;

(;Que es ROCKETBOT? software que permite automatizar tareas digitales Trabaja con los archivos y datos que puedan estar almacenados en un S
computador, o en la nube o en internet. —

RPA Satisface altas demandas La automatizacion a través de los robots permite imitar a la perfeccién el comportamiento de un
trabajador humano, en funciones que son repetitivas y tediosas.

[ ;{1

,—°|'”
g ) 1)
l?,# 85% [B@ 80% 0%
de ahorro en tiempo ‘,\:, (/ ahorro de recursos error
3 j ey
! 4 &
¢Por qué elegir ROCKETBOT + Genera mayor valorizacion de sus trabajadores humanos, S %j
. s . . . . . N F_\‘\\\ o
como plataforma RPA asignandoles funciones esenciales e impulsando el crecimiento N ?\\\\\L\Q
S \‘\\‘\ N
de su personal. 5 \\\ﬁ-\]?@:\%g%
. . . . . . . I| ////'////.///{///

* Optimiza el ROl de los clientes, con licencias de escritorio "/';’45?/’///_@/%
accesibles I 0t
. f./ Y
5 x Més rapido que una persona. e Permite la ejecucion de procesos paralelos sin pagar extras. T
+200.000 Horas ahorradas. * Servicio de atencidn al cliente las 24 horas y todos los dias del —
+ 1.200 Procesos automatizados. afio. j

* Rapida ejecucion y sin margen de error.

VERACODE 4 BlazeMeter 4 SailPoint  MPingidentity.  r-daniel '¥:$’Lﬂéﬁ'§ ManageEngine) @ procctiva ROCKETBOT (9 MEDIATRIX  @mserviceaide’ @ aufd  <feSoft @ BROADCOM ‘ ‘
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Procesos, tareas
yreglas de negocio

Personas

Documentos
inteligentes

Modelo de datos
y fichas

Mineria de procesos
y analitica

Integracion de

sistemas

Inteligencia
artificial

VERACODE ) BlazeMeter 4 SailPoint  IPingidentity.
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Transformacion Digital
Sin Coédigo
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;Qué es AURAQUANTIC?

2
L&

Automatizacion
inteligente de
procesos.

Mineriay
Procesamiento
de Datos.

)

Soluciones de IA.
Procesamiento.

VERACODE 4 BlazeMeter 4 SailPoint  MPingidentity.  r-daniel

complejidad o tamaiio.

Es una plataforma digital disefada para crear aplicaciones sin cddigo, combinando las ventajas del No Code con la potencia ‘
del Low Code y la Inteligencia Artificial Generativa. Reduce costes y aumentar la productividad de su empresa. Organiza y r—
automatiza todos los procesos de negocio y flujos de trabajo de cualquier empresa u organizacién, sin limitaciones de =

Plataforma NO CODE AURAQUANTIC

Es el mas sencillo, potente vy —
econémico sistema para transformar
todas las operaciones de su empresa E No Code.
gue lo permitan, en teletrabajo. ]
Plataforma que define los diagramas
de flujo de procesos con los
procedimientos que se desean seguir.
% Procesamiento
Inteligente de
Permiten el desarrollo de aplicaciones @ documentos.

sofisticadas de ultima generacion vy la
automatizacién de tareas repetitivas
con capacidades cognitivas.

ManageEngin® @ prooctiva ROCKETBOT  ($) MEDIATRIX @ serviceaide’ |g aura

1\ AUTOMATION
ANYWHERE

JeSoft

Es la plataforma ‘No Code’ mas
completa (mds alld de |las
limitaciones de ‘Low Code’) para —
crear las soluciones empresariales

que impulsan la Transformacion . %\A\
Digital D HeR
Igital. \\\\\’\{”\\\x\k\\k
R \\\\\ }\ AN

o

/ﬂ/////ff;//%///

Ordena, clasifica, crea y difunde todos Do Nt
los documentos corporativos sin ! N
pérdidas en la informaciéon vy M
disponibles en una unidad —

o

centralizada.

© BROADCOM
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Herramientas para
administrar todas sus
operaciones de Tl

ManageEngin@
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A 2T Business Solutions

ple for iT Business

externas e internas, neutralizarlas e investigar su precedencia para evitar nuevos ataques.

SOLUCIONES SIEM. Gestién de Eventos e Informacidon de Seguridad, tiene la capacidad de alertar y proteger toda la red de su organizacidn de amenazas

Soluciones SIEM (Security Information Gestion de logs y cumplimiento con
and Event Management) de ManageEngine

ManageEngine Obtenga una visibilidad mas profunda de los
Detecte, investigue y neutralice las amenazasala  eventos de seguridad y garantice el
seguridad. cumplimiento.

Log360 EventLog Analyzer

Mitigacién integral de amenazas y SIEM Gestion de logs y SIEM

Firewall Analyzer

Configuracion de firewalls y Gestion de logs

:

an =

VERACODE 4 BlazeMeter 4 SailPoint  MPingidentity.  r-daniel "XSK.‘.‘%TJ‘JQE ManageEngine) @ procctiva ROCKETBOT  ($) MEDIATRIX @ serviceaide’ g aura

Auditorias de seguridad con
ManageEngine

Audite Active Directory, plataformas en la nube y
archivos para mejorar su postura de seguridad.

ADAudit Plus

Auditoria de Active Directory M LAE

SharePoint Manager Plus —

Informes y Auditoria de SharePoint

M365 Security Plus
Seguridad y proteccion de Microsoft 365

Cloud Security Plus

Seguridad en la nube y Gestion de logs

DataSecurity Plus

Auditoria del servidor de archivos y
descubrimiento de datos —~
FileAnalysis

Solucion de seguridad de archivo: s de
almacenamiento T

<JeSoft @BROADCOM ' ' ) I //./I/‘: L&(
\” ‘T“ Kh
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ACTIVE DIRECTORY. Este grupo de herramientas permiten ejecutar soluciones de administracion de identidad y acceso para entornos de Windows, como

Exchange y Office 365 simplificados, gestionando, auditando y generando informes de seguridad de forma sencilla.

Gestion de Active Directory
con ManageEngine

Gestione, monitoree y asegure Active Directory

ADManager Plus

Gestion e informes de Active Directory

ADAudit Plus

Auditoria de Active Directory

ADSelfService Plus

Gestion de contrasefas y autoservicio de Tl

Exchange Reporter Plus

Auditoria e informes de servidores Exchange

RecoveryManager Plus

Copia de seguridad y restauracion de Active
Directory

AUTOMATION

) BlazeMeter 4 SailPoint  MPingldentty.  r-daniel l’xhnuvmsuﬁ ManageEngine

Gobernanza y gestion de
identidades con ManageEngine

Organice la gestion de la identidad del usuario y

los controles de acceso para Zero Trust.

AD360

Gestion integrada de accesos e identidades
(AD360)

M365 Manager Plus

Generacion de informes de Office 365

Identity Manager Plus

Single SignOn seguro para apps empresariales

G, \activa ROCKETBOT @MEDlATRlx @ serviceaide’ =)

aura
ouantic

Administracion de accesos
privilegiados con ManageEngine

Controle y proteja el acceso privilegiado a los
sistemnas empresariales criticos.

PAM360

Gestion de accesos privilegiados

Password Manager Pro

Gestion de contrasefias privilegiadas

Access Manager Plus

Una solucion de gestién de sesién privilegiada

Key Manager Plus
Gestion de claves SSH y certificados SSL

o A
"4)’5,
-
<

\
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Potencia y Agilidad
Para Tl

oDroactivanet

AUTOMATION

VERACODE ) BlazeMeter 4 SailPoint  MPingidentity.  rdaniel — /\'iWi  ManageEngine) @ rroactivor i ROCKETBOT (D MEDIATRIX @@ serviceaide” g U8 <JeSoft @ BROADCOM
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People for iT Business

) Es una solucién para gestionar activos y servicios Tl (ITAM & ITSM). Ofrece Soluciones y Herramientas que potencian y dan agilidad
(’,QUé es PROACTIVANET? a las plataformas de TI, ponen al descubierto los inventarios, mejoran el control de los procesos, la satisfaccion de los clientes y
aportan valor al negocio, con sus médulos de Discovery & Gestion de Activos, Service Desk y CMDB.

Discovery & Gestion de Activos y Gestion de Incidentes, Solicitudes,
Proveedores Conocimiento y Niveles de Servicio
Permite conocer al instante y de manera Proactivanet Service Desk incorpora todos los
exhaustiva, el inventario de todo el parque maddulos necesarios para una implantacion
informatico, asi como licencias, uso vy completa o por fases de un Centro de Servicios
configuraciones. o Mesa de Ayuda.
Beneficios Beneficios
e 110% Control del parque ® 50% Reduccidn en los tiempos de resolucién
® 32% de ahorro anual en licencias de los tickets.
e 153 ahorrados en PCs e Reduce costes evitando tareas repetitivas y
® 50% tiempo resolucion incidencias comprobando los niveles de servicio de los
e Disminuye riesgos para la seguridad de Ia proveedores externos.

informacion. e Mejora la productividad de los técnicos y de
e Mejora la toma de decisiones para las los usuarios finales.

inversiones en infraestructura. e Disminuye riesgos para la continuidad de los
e Mejora la productividad de tus técnicos. servicios priorizando las incidencias criticas.

— e Simplifica la transformacion digital. e Aporta valor al negocio.

Gl
| perforce 2 \ AUTOMATION I~ + i i y
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El poder de la RPA con la
e IA Generativa

AUTOMATION

' 4 1A de automatizacion

0 ! Arquitectura nativa en la nube de confianza | ANYWH E R E
%{;%a | i i i e Loce Go be great.
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AUTOMATION ANYWHERE?

;Qué es

Es la plataforma RPA de fuerza de trabajo digital basada en la IA mas sofisticada del mundo. Todo un ecosistema de soluciones
impulsado por RPA + IA generativa para automatizar los procesos empresariales. Una plataforma conectada e inteligente, integrada
en su tecnologia y equipos para transformar su modelo operativo.

AUTOMATION 360 — Automatizar

AUTOMATION COPILOT - Involucrar

IA GENERATIVA - Automatizacion + IA,
integracion

Duplica la cantidad de procesos automatizados en
todos los sistemas vy aplicaciones con un
escalamiento tres veces mads rapido, con mejor
manejo y control y mas seguros.

Beneficios

* Digitaliza todos los procesos y datos.

* Automatiza a escala, cualquier proceso de
trabajo repetitivo.

* Actualiza y aumenta la seguridad, la agilidad y |a
innovacion.

* Impulsa decisiones y mejoras en tiempo real de
cada bot.

* Interfaz intuitiva que ofrece un aprendizaje vy
uso facil.

* Los procesos de atencién al cliente son faciles,
rapidos y rentables.

* Escalable.

* Se adapta a infraestructuras existentes.

* Costos bajos de mantenimiento.

VERACODE 49 BlazeMeter

4 SailPoint  WPingldentity.

Funciona con GPT (Generative Pre - Trained
Transformer, por sus siglas en inglés), es un
asistente impulsado por |A generativa para
automatizar e impulsar las aplicaciones sin
importar el sistema.

Beneficios

* Funciona en cualquier modelo, sistema y equipo
para realizar el trabajo.

* Puede integrarse directamente a cualquier
aplicacién web.

* Todos pueden utilizar la IA generativa.

* Cualquier caso de uso de IA generativa puede
ser automatizado en lenguaje natural y en la
aplicacién que se elija.

e Simplifica tareas cotidianas, como informes vy
seguimiento de solicitudes.

* Mejora el tiempo promedio de gestion.

* Minima inversidn en infraestructura.

r-daniel \‘:::ﬁmﬁ! ManageEngine) @©

Es el siguiente nivel de inteligencia artificial. Se
diferencia de otras IA en que, en la medida en que
interactua, va generando datos que la hacen capaz
de ofrecer respuestas mas precisas, mas rapidas y
satisfactorias.

Beneficios

e Transforma la conversacion en automatizacion.

e Acelera el retorno de la inversion.

e Establece limites en los usuarios en el uso de la
IA generativa, lo cual aumenta su seguridad y la
de la empresa.

e Garantiza la precision en la validacién de datos.

e Mejora y agiliza las operaciones de asistencia y
servicio.

e Garantiza una maxima y sélida proteccion de los
datos.

® Licencias compatibles y sin errores.

e Ofrece consultas personalizables basadas en
campos seleccionados.

ROCKETBOT @MEDlATRlX @® serviceaide” g aura quoft © BROADCOM'
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—= CoE MANAGER - Escalar, Optimizar
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Es un gestor del ciclo de vida integral de los
programas de automatizacién, basado en la nube.
Es un canal de informacién totalmente
automatizado que gestiona, impulsa y supervisa
todas las actividades y procesos.

Beneficios

* Se integra de forma nativa con Automation
Anywhere y Power Automate.

* Ayuda a administrar el proceso de los datos.

* Ofrece funciones de creacion,
actualizacion.

». Permite gestionar el ciclo de vida del programa
de principio a fin.

* Ayuda a escalar los programas de
automatizacién de forma mas rapida vy eficaz.

* Toma de decisiones fundamentadas con datos
oportunos y precisos.

* Reduce el esfuerzo manual en la elaboracién de
informes.

DOCUMENT AUTOMATION - Digitalizar,
Automatizar

PROCESS DISCOVERY - Descubrir

lectura vy

Es la plataforma inteligente de procesamiento de
documentos mas moderna. La potencia de la IA
generativa impulsa el procesamiento de
documentos, permitiendo la extraccion,
comprension e integracion de datos en el flujo de
trabajo en forma nativa, en cualquier tipo de
documentos.

Beneficios

* Procesa documentos a escala y con precision.

* Permite la extraccién rapida de datos y el
resumen de documentos.

* Elimina los errores humanos y valida los datos.

* Protege todos los datos.

* Cumple con los requisitos normativos.

* Reduce el tiempo de configuracion de los
proyectos de extraccidon de documentos.

* Reduce ruidos y elimina sesgos en los

* Separa, extrae, identifica y clasifica datos vy
documentos.

Enfoque basado en datos que mediante Ia
extraccion de informacién analiza, supervisa y
mejora los procesos corporativos, mostrando el
flujo real de actividades, fomentando Ila
comprension de éstos e identificando areas de
mejora para optimizar los flujos de trabajo. Todo
ello, impulsado por la IA generativa.

Beneficios

* Las interacciones de los wusuarios con los
sistemas son capturadas, diseccionadas vy
analizadas, incrementando su capacidad de
respuesta y de procesamiento de datos.

* Documenta automaticamente los flujos de
trabajo.

* Las oportunidades de automatizacién se
convierten en prototipos de bots que pueden
ser desarrollados e implementados
posteriormente.

* Recopila detalles complejos de los usuarios en
cualquier aplicacion.

* I|dentifica, compara y encuentra oportunidades
de automatizacion.

\ AUTOMATION
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People for iT Business

La revolucionaria solucion
SaaS de |A Corporativa

r-daniel
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People for iT Business

Es la plataforma de andlisis impulsada por IA. La revolucionaria solucion SaaS (Software como Servicio), de IA corporativa, disefada
; QUé R-DANIEL? para empresas de fabricacion y distribucion B2B. Va mas alla del andlisis tradicional y aborda el problema del analisis de datos
e es : PROFUNDO navegando por millones de combinaciones e hiperdimensiones, revelando patrones ocultos e ideas que escapan a los
métodos y soluciones convencionales.

Para empresas B2B Completamente automatico Solucion basada en la Nube
Cualquier empresa que produzca La “R” de r - daniel significa Todos los dias, los datos se
y distribuya productos a otras robot, lo que resalta sus rastrearan desde su sistema
- . empresas puede beneficiarse capacidades de automatizacion. transaccional hasta la nube de r -
— enormemente de todos los R - daniel no requiere Ia daniel, donde se produce toda la
= conocimientos que  r-daniel configuracion ni la capacitacion magia. Sus datos se mantienen
puede ofrecer al analizar sus de un proyecto de IA tradicional, separados y seguros.
datos de ventas y rentabilidad. ya que sus “cerebros” se

entrenan entre si, lo que libera a
la alta gerencia de |las
preocupaciones por el andlisis de
datos.
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People for iT Business

r-daniel

7 R

CARACTERISTICAS

* Aborda el problema del analisis de datos PROFUNDO
navegando por millones de combinaciones e
hiperdimensiones.

* Impulsado por la tecnologia patentada Relevant Deep
Discovery (RDD).

* Su “Robot Maestro” analiza afios de datos de ventas y
ganancias de su empresa y automadaticamente
construye, entrena, ejecuta y sincroniza los modelos
cientificos y predictivos apropiados.

* Ofrece visibilidad completa del desempefio de Ia
empresa con descubrimientos automaticos diarios y
analisis comerciales.

* Revela patrones ocultos e ideas que escapan a los
métodos y soluciones convencionales.

* Utiliza aprendizaje automatico avanzado, técnicas de
ciencia de datos y tecnologia avanzada de inteligencia
artificial.

* Ofrece una prueba con datos reales en un par de dias
0 una implementacién en unas pocas semanas.

VERACODE ) BlazeMeter 4 SailPoint  IPingidentity.

BENEFICIOS

* Solucién innovadora que reduce los riesgos y estd
disponible como servicio SaaS mensual.

* Acceso rapido a informacion critica, lo que permite a la
gerencia de alto nivel disefar estrategias que impacten
directamente en los resultados.

* Capacidad para ofrecer relevancia y valor
incomparables, ahorrando tiempo, brindando enfoque
y permitiendo acciones rapidas.

* Publica posibles situaciones en lenguaje natural, listos
para que los usen gerentes, tomadores de decisiones y
analistas comerciales.

* Sabe analizar las variaciones de precio/volumen/costo
por producto, cliente/canal y geografia/ubicacion.

*Su empresa obtiene una vision mdas clara del
rendimiento de su negocio.

* revela oportunidades de negocio como ideas y
previsiones practicas.

ROCKETBOT @MEDlATRlX @® serviceaide” g aura quoft © BROADCOM'
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@ Protect

Proporcionando Seguridad
Sin tener que luchar

Bl Pingldentity.
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A 2T Business Solutions

People for iT Business

Es una plataforma que ayuda a las organizaciones a gestionar la identidad, el acceso y la administracién de sus
(,QUé es PINGIDENTITY? sistemas. Soluciones orientadas a mejorar la seguridad, la experiencia del usuario y la administracién de identidades en
entornos empresariales.

SOLUCION DE IDENTIDADES

Soluciones orientadas a mejorar la seguridad, la experiencia del
usuario y la administracion de identidades en entornos
empresariales.

Gestionan la identidad de los usuarios de la manera mas segura,
con estas soluciones:

PING IDENTITY [MPingidentity.

SOLUCION 1. Gestion de Identidad del Cliente (IAM).
= DE IDENTIDADES

2. Autenticacion Multi Factor (MFA).

3. Implementacion de la Confianza Cero (Zero Trust Security)

)
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.Pingldentlty@ Gestion de Identidad del Cliente (IAM) \p!TBusiness Solutions

People for iT Business
Caracteristicas mas relevantes de la Beneficios tangibles:
solucion: v’ Garantizan experiencias fluidas y seguras a gran escala, respetando la
S * Perfiles progresivos. privacidad.
* Inicio de Sesién Unico (SSO) v’ Utiliza varios canales para interactuar como una marca (web, mévil, etc.).
* Autenticacion, Autenticacién Multifactor (MFA). v’ Ofrece experiencias de usuario fluidas que impulsan la lealtad.
Q * Claves de acceso y autenticacion sin contraseia. v’ Protege a los clientes contra fraudes e infracciones
j‘ ( * Mitigacidn de fraudes (falsificaciones profundas, v’ Respeta a los clientes cumpliendo con las normas de privacidad y las
j Al | T apropiacion de cuentas, fraudes en cuentas mejores practicas.
}ﬁ] I/AJH,‘J L nuevas). v’ Acelera el crecimiento de los ingresos.
A 1 * Credenciales digitales e identidad descentralizada. v’ Previene el fraude en linea, disminuyéndolo en un 30%.

e

v Impulsa la agilidad empresarial.

7 I Pingldentity.
Z g * Gobierno.
§<<<< ‘ * Servicios financieros.
\§ Soluciones IAM para su negocio: * Cuidados de la salud.
N * Minoristas.
* Medios y telecomunicaciones.
v
)J ‘\\‘ ( VERACODE ) BlazeMeter 4 SailPoint  MlPingldentity.  r-daniel \'ivaiw  ManageEngine)  @pooct ROCKETBOT (D MEDIATRX  @m serviceaide' g 2@  <JeSoft ~@BROADCOM
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Autenticacion Multi Factor (MFA)

\»iTBusiness Solutions

People for iT Business

£

—

AN A S

Caracteristicas mas relevantes de la
solucion:

Protege contra amenazas avanzadas y ataques.
Minimiza posibilidades de accesos no autorizados.
Permite el acceso de los usuarios a multiples
aplicaciones con una sola contrasefia.

Autentica por reconocimiento facial y huella dactilar.

Asegura el cumplimiento de regulaciones de seguridad.

Automatiza la asignacion y revocacion de permisos.
Supervisa y audita en tiempo real acceso y actividades
privilegiadas.

Facilita acceso rapido y comodo al usuario.

Adapta las soluciones a las necesidades cambiantes de
la organizacion.

KNOW
Passwords, PINs, KBAs
MFA MFA
MFA
HAVE ARE
Bracelet, Key Fob, M FA Fingerprint,

Mobile Phone,
Other Devices

Retinal Pattern,
Voice, Face

niel

Access
Request

st factor OK?

Access
Request

NO Request NG 3 Request
@ Denied stlfactorOKy OA Denied

YES YES
2nd factor OK? NO O Request 2nd factor OK? NO O Request
A Denied A Denied
YES YES
O Request

Srd factor ok? N O) Request
£ Denied

YES

(o) Request
./ Approved

./ Approved

Beneficios tangibles:

v’ Previene violaciones de datos, confirmando las identidades de
sus empleados, socios y clientes.

v’ Autentica sin contrasefia, utilizando métodos de autenticacidn
mas fuertes en lugar de credenciales.

v’ Agrega factores de autenticacion adicionales para obtener un
mayor nivel de seguridad.

v’ Garantiza la seguridad de usuarios finales y activos.

v/ MFA se integra a su aplicacién movil.

v’ Escalable para bases de usuarios cambiantes.

\ AUToMATION ManageEngin’?‘ D) ROCKETBOT ($) MEDIATRIX @ serviceaide’ g aura quoft © BROADCOM'



B Pingldentity.

Implementacion de la Confianza Cero (Zero Trust Security)

ple for iT Business

Caracteristicas mas relevantes de la solucién:

* Autenticacidon multifactor. Verifica la identidad de un
usuario al solicitarle que proporcione varias credenciales.

* Verificacion de puntos finales. Garantiza que cada punto
final esté bajo el control de la persona adecuada.

* Microsegmentacion. Actua como una barrera fuerte para
bloguear cualquier amenaza potencial que entre o salga de
la zona.

* Acceso con privilegios minimos. Limita el acceso de los
usuarios y dispositivos Unicamente a los recursos necesarios
para sus tareas.

* Acceso a lared de confianza cero. Confirma que los usuarios
y los dispositivos cumplen con las politicas de |la organizacion

ol Y7\
Ly @

Identity Data

Identity Networks Context

Devices Applications

AUTOMATION
ERE
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Zero Trust
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Beneficios tangibles:

v Mejora la seguridad. El acceso a los recursos se concede solo
después de que el usuario haya sido autenticado y
autorizado correctamente.

v Reduce el riesgo de violacion de datos.

v’ Garantiza solo a usuarios autorizados, el acceso a datos
criticos.

v Mayor proteccidn contra amenazas internas.

v Mayor control de acceso a uso de datos y recursos.

v’ Supervision inmediata, deteccidn y verificacidn de incidentes
de seguridad.

v’ Reduccidn del tiempo de deteccidn de infracciones.

ManageEngine) (@ o oactiva
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&> Identity Security Cloud

Providing p ive coverage of ali P identities

La Seguridad de

[ J
Non- e Password jontity
Managemen Security
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4 SailPoint 2T Business Solutions

Qué es Es una plataforma de gestion de identidades en la nube que ayuda a las empresas a controlar el acceso a sus aplicaciones y datos.

Ofrece herramientas para la gestion de identidades,
tales como:

*Gestion de contrasenas.
*Gestion de Ciclo de Vida de Identidad.

- 7/ N\
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People for iT Business

‘SqilPoini; Gestion de Contraseias \» TBusiness Solutions

o Caracteristicas mas relevantes de la solucién:

* Da soporte a aplicaciones locales y en la nube con sdlidas funciones de gestién

=, de contrasefias.

— * Automatiza, detecta y sincroniza cambios.

——— * Detecta los cambios de contrasefias.

A * Sincroniza las aplicaciones apropiadas para lograr una mejor experiencia de
usuario. x

* Personaliza politicas de contraseinas y elimina la complejidad innecesaria con :

! e una solucidn flexible. Y | ll

| * Usa la solucién en la nube para una implementacion rapida.

* Posee una plataforma de autoservicio para que los usuarios restablezcan,
cambien o recuperen contrasefnas. =z ! i

Beneficios tangibles:
v’ Gestiona contrasefias para la empresa hibrida.
v’ Adapta sus politicas para optimizar la seguridad de su empresa.
v/ Mantiene la productividad y conectividad de los equipos.
‘SquPoin’r v’ Simplifica las tareas corpplej:'as. ‘ . . N '
‘ v Aborda los desafios de identidad de nivel empresarial con herramientas y anélisis profesionales.
v’ Decisiones de acceso mas inteligentes, automatizadas, analiticas y en tiempo real.
v Automatiza la creacion de roles.
v/ Mantiene el modelo de acceso con una revision.
v’ Eficiencia basada en datos, ofreciendo visualizacidn en las partes interesadas de la empresa.

t
W , iceai '
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Gestion de Ciclo de Vida de Identidad

\»iTBusiness Solutions

People for iT Business

4 SailPoint

Caracteristicas mas relevantes de la solucion:

— * Ofrece una gestion de roles simplificada.

T * Brinda acceso adecuado e inmediato.

* Brinda acceso eficiente adaptado a las necesidades de su organizacion.

* Proporciona acceso adecuado a sus usuarios.

Utiliza los andlisis y recomendaciones continuos de roles.

Agrupa el acceso basico en roles que pueden ser asignados a grupos.

* Distribuye el acceso de manera eficiente y segura a todas las aplicaciones
. y datos, sin poner en riesgo la seguridad.

‘ [ <]
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AUTOMATION
A ANYWHERE
>

Beneficios tangibles:

v' Inteligente. Automatizada. Segura. Gestiona todas sus identidades y
privilegios de acceso en procesos basados en IA. Protege tu organizacién
contra las amenazas de seguridad graves.

v’ Garantiza el acceso de privilegio minimo. Te ayudan a determinar con
confianza los accesos que se deben solicitar, aprobar o eliminar.

v’ Gestiona el acceso de manera sencilla e intuitiva. Recibe los recursos
en el «Centro de Solicitudes».

v' Mantiene la seguridad a medida que cambian los roles. Garantiza que
el acceso se modifique de manera adecuada y automatica.
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Seguridad de aplicaciones
adaptativas parala erade la |A
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VERACODE 7T Business Solutions

Plataforma SaaS nativa de la Nube, que incorpora al Ciclo de Vida de Desarrollo herramientas de seguridad de aplicaciones
especializadas en la identificacion y correccidn de vulnerabilidades en el software.

;Qué es VERACODE?

DEVSECOPS

Incorpora al Ciclo de Vida de Desarrollo una plataforma
de seguridad de aplicaciones especializadas en Ia
identificacion y correccion de vulnerabilidades en el
software.

Realiza reportes detallados y recomendaciones para
corregir vulnerabilidades, facilitando a los equipos de
desarrollo |la tarea de mejorar la seguridad de sus
aplicaciones.

DEVSECOPS
— Seguridad a la velocidad del desarrollo
: ‘ ? ”y‘:
Gy
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People for iT Business

VERACODE Gestion Centralizada de Identidades \» TBusiness Solutions

Caracteristicas mas relevantes de la solucién:

- * Plataforma Saa$ nativa de la Nube.

= * Escanea mas de 100 idiomas y marcos de trabajo de forma rapiday

— precisa.

' * Mejora el control del cédigo de terceros en una etapa mas temprana del
desarrollo.

* Encuentra, corrige y explora fallas de seguridad en tiempo real.

* Su Ciclo de Vida de Entrega de Aplicaciones es mas rapido.

* Suinterfaz Unica define una vista de su politica de seguridad integral.

* Agrupa el acceso bdsico en roles que pueden ser asignados a grupos.

* Distribuye el acceso de manera eficiente y segura a todas las aplicaciones
y datos, sin poner en riesgo la seguridad.

Beneficios tangibles:

v' Brinda seguridad a los desarrolladores.

v’ Trabaja en el entorno en el que trabaja.

v’ La plataforma se mantiene actualizada.

v’ Alta precisién garantizada.

v" Se alinea con los objetivos del negocio.

v Acceso adecuado e inmediato.

v Ahorra tiempo al no tener que corregir la misma falla varias veces.

DevSecOps
: Ayuda a implementar un enfoque completo
Tl basado en la Nube

iw
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People for iT Business

Pruebas continuas
inigualables.
Resultados impecables.

APl Testing
& Monitoring

perforce

‘) BlazeMeter
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Cloud
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perforce . - M a
) BlazeMeter 7T Business Solutions
(,QUé es Es una plataforma de pruebas de rendimiento que permite a los equipos de DevOps simular cargas de trabajo reales para evaluar la

=——\PFRFORCE -BLAZEMETER? capacidad de respuesta, escalabilidad y estabilidad de sus aplicaciones.

DEVSECOPS

Pruebas continuas inigualables . resultados impecables.

hi ¢Queé es DEVSECOPS DE BLAZEMETER?

Es una aplicacion para todos, disefiada en cddigo abierto
y creada para ejecutarla en una sola plataforma con
visibilidad, pruebas e informes compartidos.

Mejora la calidad en Rendimiento, Funcionalidad, Sin
Scripts, Pruebas y Monitoreo de API, Datos de Pruebay
Virtualizacion de Servicios; acelerando la
transformacion digital.

BlazeMeter es una plataforma de pruebas continuas adquirida por
Perforce en 2021, integrando el conjunto de herramientas de Perforce, con
otras soluciones de Perforce como Helix Core (control de versiones)y
Helix ALM (gestion del ciclo de vida de las aplicaciones).

VERACODE 4} Ei:;eMeter ‘SqﬂPoinf lPingldentity. r-daniel vﬁm&: ManageEngin@ 9" roactiva ROCKETBOT (;) MEDIATRIX @ serviceaide =] E!;Irfua: quOﬂ ©BROADCOM'
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) BlazeMeter Pruebas de carga, funcionales y de monitoreo A 2T Business Solutions

ple for iT Business

Pruebas de carga y rendimiento. Caracteristicas mas relevantes de la solucion:
A gran escala y directamente desde su IDE. e Creacioén de pruebas sin esfuerzo.
‘ Permite ver lo que ven los usuarios, bajo carga * Ejecucién de pruebas sin problemas.
= con pruebas combinadas de UX y carga. * Analisis instantaneo de problemas.

— * Mantenimiento autosostenible.

= Pruebas funcionales y laboratorio de
dispositivos de clase mundial. Beneficios tangibles:
Disponibilidad de dispositivos y sistemas v’ Acelera la eficiencia
operativos el mismo dia; casos de uso v’ Pruebas confiables y resilientes.
avanzados, geolocalizacion e inyeccion de v’ Pruebas sin scripts.
imagenes. v’ Datos de prueba instantaneos y compatibles.
Pruebas y monitoreo de API. v Q seorn oy e r g
Permite recibir alertas sobre cualquier
problema con el trafico o la carga util de la API, ot [ Miocwors: 7] smes - Mbsitnes | ek pes ] 6 o Sk et (55 rancon
antes de que afecte a los usuarios finales. MOCKSERMCES® © [ O § e @

Name service @ Location Endpoint @ Tags Hits Status Actions

> =B Social media integration point Social media integratii US East (Virginia) defaultmockblazemeter com Running [ ]
>
. =
> =B Payment gateway Payment US East (Virginia) defavlmociblazemetercom Running L] é
=
_ https:/shippingoutagesimulation228050-8080- u =
> =B Shipping - outage simulation Shipping US East (Virginia) defaultmock blazemeter.com Stopped
> B Shipping Shipping USESStVITginia)  yofayit mock blazemeter.com Running .
_ https:#/billingallgeos 228049-8080-
> =B Billing - all geos Billing US East (Virginia) defaulemodk blszemeter.com Running L]
- https://users203208-8080-
> =B Users g User Registry US East (Virginia) R T e ) Running LRE- NG NG
1-60f6 | 10 w | RecordsPer Page First  Prev ° Next  Last
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Caracteristicas mas relevantes de la solucion:

* Rendimiento. Potencia su aplicacion con pruebas de carga confiables
y escalables. Garantiza un rendimiento impecable, incluso con el
trafico mas pesado.

* Funcionalidad. Simula millones de usuarios para garantizar la
correccion funcional.

* Sin scripts. Automatizacion de pruebas mediante herramientas en
lugar de cdadigo.

* Pruebas y monitoreo de API. Acelera el desarrollo y garantiza un
rendimiento impecable en cada paso del proceso.

* Datos de prueba. El futuro de las pruebas son los datos de pruebas
impulsados por IA.

* Virtualizacidn de servicios. Integra completamente la virtualizacion de
servicios en sus pruebas.

Beneficios tangibles:

v Genera y gestiona datos de prueba sintéticos.

v’ Genera datos de prueba para pruebas funcionales y de
rendimiento de la GUI.

v/ Mantiene datos consistentes en todas sus pruebas.

v’ Brinda soporte para pruebas de aplicaciones mdviles.

v’ Cédigo abierto y compatible con terceros.

— v/ Virtualizacién de servicios en la cadena de herramientas de

— pruebas continuas.

e v Comparte servicios simulados (virtuales) entre equipos.

t
WO ‘ -
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Procesos y Aplicaciones
llimitadas

Mediatrix
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;,Qué es MIEDIATRIX?

Seguridad

* CASingle Sing On

Infraestructura

Es nuestro aliado comercial, especializado en el area de seguridad e infraestructura. Dentro de su portafolio de soluciones se incluye
el Gestor de Servicios de CA Technologies, Service Desk Manager, que permite administrar eficazmente aplicaciones y soluciones

de casos y/o eventos dentro de la tecnologia de la informacidn y otras areas de la empresa.

Areas de Gestion

* CAIDM & Gov ( Identity Management & Governance)
* CAPIM ( Privileged Identity Management)

CA — Unified Infrastructure Manager

CA — Spectrum / eHealth

CA — Performance Manager

CA — Application Performance Management

Gestion de Servicios

* Service Desk Managment
* Service Catalog

« CMDB

DEvOps
* CA Service Virtualization
* CA APl Management
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jConéctate a nosotros!
Siguenos por nuestras redes sociales

o ’ — e

)\

X @itbscorp

0 itbscorpvzla

itbscorpvzla

@ IT Business Solutions DEF

u IT Business Solutions DEF

. @ www.itbscorp.com
\

[
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@ CARACAS, VENEZUELA

+58 212 4259790
+58 212 2631128
\) +58 212 2633737
+58 424 1751505
+58 424 1598325

QFL 33027, USA
) +1(954) 2129580

g ventas@itbscorp.com



mailto:ventas@itbscorp.com
https://itbscorp.com/
https://www.instagram.com/itbscorpvzla/?hl=es-la
https://www.facebook.com/It-Business-Solutions-106660864344125/?ref=page_internal
https://www.linkedin.com/company/it-business-solutions-def/?viewAsMember=true
https://cutt.ly/EHuCXK6
https://x.com/itbscorp
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