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¿Quiénes Somos?

Somos una organización venezolana, que se expande hacia el área de América Latina, Centroamérica y EE.UU., 

dedicada desde hace 18 años a orientar y ayudar a nuestros clientes en la transformación de su modo de 

operar y de hacer negocios. 

Para ello, utilizamos Herramientas Tecnológicas Digitales de alta generación, como piezas claves para llevar 

sus relaciones comerciales a otro nivel.

Servicios

• Consultoría para la implementación de soluciones.
• Atención corporativa y personalizada.
• Asistencia tecnológica.

Áreas De Gestión

•Servicios Empresariales.

•Monitoreo y Observabilidad – Operaciones.

•Automatización e Integración.

•DevOps.

•Ciberseguridad.

•Inteligencia Artificial.

•Planificación Estratégica y Táctica.

•Agente Virtual.

•Entorno de Trabajo Digital.

•Aplicaciones No Code.

¿Qué Ofrecemos?



Aliados y Proveedores Conectados

Nuestros Clientes



Líder en servicio y soporte inteligente, con una plataforma de 
administración de servicios sólida y completa, basada en su 
asistencia virtual de inteligencia artificial, con configuración sin 
código y automatización, que proporcionar un autoservicio 
mejorado que transforma el servicio a través de conversaciones 
laborales digitales, automatización y conocimiento.

Líder mundial en tecnología de infraestructura con 50 años de 

innovación, colaboración y excelencia en ingeniería. Se centra en el 

liderazgo tecnológico y las soluciones de software de 

infraestructura y semiconductores líderes en su categoría, para que 

sus clientes puedan construir y hacer crecer negocios exitosos en un 

entorno en constante cambio.

Empresa internacional de más de 40 años de experiencia en el 

desarrollo de soluciones empresariales, reconocida por firmas 

analistas líderes. Su software empresarial permite a las empresas 

modelizar, implementar y ejecutar procesos de cualquier 

naturaleza, permitiendo mayor flexibilidad, mayor automatización 

y potencia, sin necesidad de programación.

Rocketbot es una plataforma de RPA compatible con Linux, 
Windows y Mac, que automatiza procesos a través de robots, 
permitiendo imitar a la perfección el comportamiento de un 
trabajador humano, pero en funciones que son repetitivas y 
tediosas.

Como la división de administración de TI de Zoho Corporation, 
ManageEngine ofrece más de 60 herramientas para ayudarle a 
administrar todas sus operaciones de TI, incluyendo redes, 
servidores, aplicaciones, mesa de ayuda, Active Directory, 
seguridad, desktops y dispositivos móviles. 

Corresponde a una de las dos líneas de negocios del Grupo Espiral 

MS. Es una solución para gestionar activos y servicios TI (ITAM & 

ITSM), con sus módulos de Discovery & Gestión de Activos, Service 

Desk y CMDB, ayuda a los gerentes de TI a alcanzar un nuevo nivel 

de madurez de una forma ágil y ordenada.

Nuestros Proveedores de Tecnología

Compañía de software global estadounidense que desarrolla 
soluciones de automatización robótica de procesos. Su tecnología 
de automatización sin barreras se basa en el diseño de productos 
que cualquier persona puede usar para alcanzar su potencial 
humano.

R-Daniel, una solución SaaS de IA corporativa, desarrollada en 

Colombia para empresas de fabricación y distribución B2B. Combina 

más de 10 años de experiencia en análisis de big data financiero y 

operativo, con el poder de la inteligencia artificial y el aprendizaje 

automático. 



Es una empresa dedicada a comercializar productos de tecnología 

de la información, consultoría e informática, con el objetivo de 

brindar soluciones efectivas, en las áreas de seguridad, 

infraestructura, administración de servicios y devops. Su principal 

elemento es asegurarles a sus clientes la calidad de sus soluciones.

Empresa de Soluciones y Servicios de tecnología de la información. 

Expertos en las áreas de Seguridad, Estrategias, Estándares, 

Revisiones de Seguridad en Sistemas Operativos, Bases de Datos, 

aplicaciones e implementación de soluciones de seguridad. 

Compañía líder de tecnología y procesamiento de transacciones, 
con sede en San Juan, Puerto Rico. Sirven a clientes en 26 países de 
América Latina y el Caribe, con servicios en tres segmentos 
principales: aquerencia de pagos en comercios y digitales, 
procesamiento de transacciones y soluciones tecnológicas para los 
negocios. Capturan y analizan datos a través de toda la cadena de 
valor de procesamiento de transacciones. 

Proporciona un entorno de colaboración para que los miembros 
mejoren sus capacidades técnicas mientras desarrollan 
aplicaciones, creando una atmósfera para su desarrollo desde cero. 
Su división Lab tiene como objetivo desarrollar y publicar 
aplicaciones de próxima generación para UMass y la comunidad en 
general.

Con más de 20 años de trayectoria en el mercado corporativo, están 
presentes en varios países de América Latina, lo que amplía su 
cobertura y experiencia en diferentes mercados. Su enfoque en 
ciberseguridad, gestión corporativa, redes y telecomunicaciones 
les permite ofrecer servicios y soluciones integrales para mejorar la 
seguridad y eficiencia de las empresas.

Empresa especializada en servicios de integración, consultoría, 
ciberseguridad y soporte de tecnologías de información. Ofrece 
soluciones personalizadas para automatizar y controlar eficazmente 
la administración de los negocios, adaptándolas a la realidad de cada 
cliente.

Empresa que se especializa en servicios de ciberseguridad en la 
nube, soluciones de identidades, seguridad de aplicaciones y otras 
áreas afines. En constante innovación en las tecnologías de la 
información, asisten a las organizaciones en la superación de sus 
desafíos contemporáneos en TI y ciberseguridad.

Nuestros Aliados Comerciales



Empresa de automatización con tecnología patentada Relevant Deep Discovery 
(RDD), que aborda el análisis profundo de datos con técnicas avanzadas de IA, 
ciencia de datos y aprendizaje automático.

Compañía de software global que desarrolla soluciones de automatización 
robótica de procesos (RPA) impulsada por la IA generativa, ofreciendo un 
conjunto completo de aplicaciones y herramientas para identificar, transformar y 
ampliar los procesos empresariales.



Soluciones para gestionar activos y servicios TI (ITAM & ITSM). Sus módulos 
detectan vulnerabilidades, optimizan los procesos y evitan los riesgos de multas, 
basados en seguridad, ahorro y automatización.

Plataforma líder de servicios inteligentes con asistencia virtual de IA, 
configuración sin código y automatización para transformar el servicio a través de 
conversaciones digitales. Mejora el autoservicio y proporciona conocimiento.



Plataforma de Automatización Robótica de Procesos (RPA) compatible con Linux, 
Windows y Mac. Su lenguaje de programación es Python, lo que la hace una 
herramienta flexible, ágil y escalable.

Desarrolla Software de Administración Integral de TI, con más de 120 productos 
galardonados y herramientas gratuitas que van desde software para la 
administración de redes y dispositivos, hasta seguridad y mesa de ayuda.



Empresa con 40 años de experiencia, ofrece soluciones empresariales y software 
para modelar procesos de cualquier naturaleza, permitiendo mayor flexibilidad, 
automatización y potencia sin programación. Reconocida por firmas analistas 
líderes.

Líder mundial en tecnología de infraestructura, con 60 años de innovación y 
excelencia en ingeniería. Ofrece soluciones de software líderes en su categoría 
para construir negocios exitosos en un entorno en constante cambio.



Plataforma de pruebas continuas 
con enfoque centrado e impulsado 
por IA. Perforce y BlazeMeter 
integran sus herramientas 
proporcionando una solución de 
prueba más completa y fluida, 
como el control de versiones y 
gestión de ciclo de vida de las 
aplicaciones.

Plataforma de gestión de 
identidades en la nube que ayuda a 
las empresas a controlar el acceso a 
sus aplicaciones y datos. Ofrece 
herramientas para la gestión de 
identidades, tales como Gestión de 
contraseñas. y Gestión de Ciclo de 
Vida de Identidad.

Plataforma que ayuda a las 
organizaciones a gestionar la 
identidad, el acceso y la 
administración de sus sistemas. 
Soluciones orientadas a mejorar la 
seguridad, la experiencia del 
usuario y la administración de 
identidades en entornos 
empresariales. 

Plataforma de gestión de riesgos de 
aplicaciones, de manera segura 
desde el principio. Incorpora al Ciclo 
de Vida de Desarrollo una 
plataforma de seguridad 
especializada en la identificación y 
corrección de vulnerabilidades en el 
software.



+58  212  4259790
+58  212  2631128
+58  212  2633737
+58  424  1751505
+58  424  1598325

CARACAS, VENEZUELA 

ventas@itbscorp.com

@itbscorp

itbscorpvzla

@itbscorpvzla

www.itbscorp.com 

¡Conéctate a nosotros! 
Síguenos por nuestras redes sociales 

+1 (954) 2129580

FL 33027, USA
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